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Aviso de Privacidad
Promoción «Tu compra siempre ganadora» — Isadora (Verde Valle)

Versión de ejemplo v0.1-PLACEHOLDER  |  Documento generado para maquetación  |  No sustituye la validación del área legal
del cliente

■ AVISO: Este documento es un ejemplo ilustrativo creado únicamente para que el equipo de frontend pueda maquetar y
probar la landing page (sección de legales, HU-LAND-003). El texto, las categorías de datos y los datos de contacto aquí
mostrados son ficticios o genéricos y no han sido redactados ni validados por el área legal del cliente. El contenido
definitivo, conforme a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, deberá sustituir a
este documento antes de cualquier publicación real, conservando el mismo esquema de URL versionada.

1. Identidad y domicilio del responsable

[PLACEHOLDER] Verde Valle (en adelante, el «Responsable»), con domicilio en [dirección fiscal pendiente de
confirmar], es responsable del tratamiento de los datos personales que se recaben con motivo de la promoción
«Tu compra siempre ganadora» de la marca Isadora, operada a través del canal de WhatsApp gestionado por
Adventa como agencia y KOUD Developers como proveedor tecnológico.

2. Datos personales que se recaban

Con motivo de tu participación en la Promoción, se recaban los siguientes datos personales: número de teléfono
celular (identificador principal del participante), nombre (cuando sea proporcionado durante la conversación),
fotografía del ticket o comprobante de compra, y, en su caso, identificación oficial y comprobante de domicilio para
la validación previa a la entrega de premios de mayor valor.

No se recaban datos personales sensibles en el marco de esta Promoción.

3. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados serán utilizados para las siguientes finalidades necesarias: (i) identificar y
registrar tu participación en la Promoción; (ii) validar la autenticidad y vigencia de tu ticket de compra; (iii)
determinar y notificar si resultaste ganador; (iv) validar tu identidad previo a la entrega de premios; y (v) elaborar
reportes de cumplimiento y auditoría de la Promoción.

[PLACEHOLDER] De manera adicional, y siempre que lo autorices de forma expresa, tus datos podrán utilizarse
con fines mercadotécnicos o publicitarios relacionados con la marca Isadora. Esta finalidad secundaria es opcional
y su negativa no afectará tu participación en la Promoción.

4. Fundamento de la aceptación

La aceptación de este Aviso de Privacidad es un requisito indispensable para participar en la Promoción y se
registra de forma explícita al inicio de la conversación de WhatsApp, junto con la fecha, hora y versión del
documento aceptado, lo cual queda asentado en la bitácora de la plataforma con fines de acreditación.

5. Transferencias de datos

[PLACEHOLDER] Tus datos personales podrán ser compartidos con los siguientes terceros, exclusivamente para
los fines de la Promoción: (i) el proveedor de la plataforma conversacional de WhatsApp (Infobip); (ii) el proveedor
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tecnológico encargado de la validación automatizada de tickets; y (iii) Verde Valle, en su calidad de cliente final y
propietario de la Promoción. No se realizan transferencias a terceros ajenos a la operación de la Promoción sin tu
consentimiento.

6. Conservación de los datos

[PLACEHOLDER] Los datos personales se conservarán durante la vigencia de la Promoción y por el plazo
adicional que exijan las obligaciones legales, fiscales o de auditoría aplicables, transcurrido el cual serán
eliminados o anonimizados de forma segura.

7. Derechos ARCO

Como titular de tus datos personales, tienes derecho a Acceder, Rectificar y Cancelar tus datos personales, así
como a Oponerte al tratamiento de los mismos (derechos ARCO), y en su caso a revocar el consentimiento
otorgado.

[PLACEHOLDER] Para ejercer cualquiera de estos derechos, podrás enviar tu solicitud al correo electrónico
[correo de contacto pendiente de confirmar] o a través del propio canal de WhatsApp de la Promoción, indicando
tu nombre y el número de teléfono con el que participaste.

8. Uso de cookies y tecnologías de rastreo en la landing page

La landing informativa de la Promoción no utiliza cookies de rastreo publicitario. [PLACEHOLDER] Se podrá
utilizar analítica agregada y sin identificación individual del visitante para medir el desempeño del sitio.

9. Cambios al Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad podrá sufrir modificaciones derivadas de nuevos requerimientos legales o de la
propia operación de la Promoción. La versión vigente estará siempre disponible en la landing oficial, identificada
con su número de versión.

Campo Valor

Identificador de versión v0.1-PLACEHOLDER

Fecha de publicación [PLACEHOLDER — pendiente de definición por el cliente]

URL versionada de referencia /legales/aviso-de-privacidad/v0.1-placeholder


